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RDV SUR LE SITE

ECOBANKABLE.COM

https://marketplaceecologique.com/

FAITES VOTRE RECHERCHE COMME ÇA VOUS 

ARRANGE DANS LES DIFFERENTES RUBRIQUES

CONSULTER L'ARTICLE ET LE METTRE DANS LE PANIER :

CLIQUER SUR L'ARTICLE DE VOTRE CHOIX

CLIQUER SUR DESCRIPTION ET FICHE TECHNIQUE

CLIQUER SUR AJOUTER AU PANIER

CLIQUER SUR PAIEMENT

PUIS CLIQUER SUR PROCEDER AU PAIEMENT

SI VOUS AVEZ UN COMPTE CONNECTEZ VOUS 

OU COMMANDER EN TANT QU'INVITE

REMPLIR TOUTES LES RUBRIQUES 

CLIQUER SUR CONTINUER POUR VALIDER

6 7 8 9 10

REMPLIR LES RUBRIQUES 

COCHER LES 2 CASES 

CLIQUER SUR CONTINUER POUR VALIDER

ADRESSE 

COMPLETER LES RUBRIQUES 

CLIQUER SUR CONTINUER POUR VALIDER

LIVRAISON

CLIQUER SUR CONTINUER 

PAIEMENT

COCHER LES 2 CASES

CLIQUER SUR COMMANDER 

VOTRE COMMANDE EST CONFIRMEE

MERCI POUR VOTRE RESERVATION 

VOUS RECEVREZ UN MAIL A CE SUJET

POUR PAYER RDV (AU CHOIX) SUR LE SITE 

PAYPAL, WESTERN UNION, VOTRE BANQUE OU 

SOUS CONDITIONS PAR CHEQUE 

ACHATS FACILES ET RAPIDES : COMMENT RESERVER LES ARTICLES ET LES PAYER ?

LIVRAISON EGALE GROSSES ECONOMIES : LIRE PAGE 4, dernière page (OU RUBRIQUE "CLIC INFO" SUR ECOBANKABLE.COM)

EN CAS DE PROBLEMES LIRE LE GUIDE "COMMENT ACHETER" SUR LE SITE AVEC TOUTES LES INFORMATIONS OU CONTACTEZ-NOUS

GRATUIT : RESERVEZ POUR BLOQUER VOS ARTICLES (SANS SAISIR VOS INFORMATIONS BANCAIRES) POUR ACHETER EN SECURITE AVEC OU SANS LA FOULE (EX BUS, MÉTRO, TRAIN, MATCH, CONCERT) 

👍 GRATUIT : RESERVEZ POUR BLOQUER VOS ARTICLES (SANS SAISIR VOS INFORMATIONS BANCAIRES) POUR ACHETER SANS STRESS, EN SECURITE, AVEC OU

SANS LA FOULE (EX BUS, MÉTRO, TRAIN, MATCH, CONCERT)
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1 - RDV SUR LE SITE ECOBANKABLE.COM (https://marketplaceecologique.com)

2 - FAITES VOTRE RECHERCHE COMME ÇA VOUS ARRANGE DANS LES DIFFERENTES RUBRIQUES

4 - CLIQUER SUR PAIEMENT PUIS CLIQUER SUR PROCEDER AU PAIEMENT

6 - REMPLIR LES RUBRIQUES - COCHER LES 2 CASES - CLIQUER SUR CONTINUER POUR VALIDER

7 - ADRESSE : COMPLETER LES RUBRIQUES - CLIQUER SUR CONTINUER POUR VALIDER

8 - LIVRAISON : CLIQUER SUR CONTINUER 

9 - PAIEMENT : COCHER LES 2 CASES - CLIQUER SUR COMMANDER 

VENDEURS ET ACHETEURS : QUELLES SONT LES MESSAGES INTERDITS ?

LORSQUE VOUS CONTACTEZ LE VENDEUR IL EST INTERDIT DE LUI ENVOYER VOS INFORMATIONS PERSONNELLES (EXEMPLE : ADRESSE, NUMERO DE TEL, NUMERO DE CARTE DE

PAIEMENT…). IDEM POUR LE VENDEUR. SINON VOTRE COMPTE SERA SUPPRIME DU SITE CAR NOUS NE POURRONS PLUS GARANTIR LA SECURITE DES TRANSACTIONS ET

L’AUTHENTICITE DES ARTICLES. POUR VOTRE INFORMATION, NOUS RECEVONS UNE COPIE DE TOUS LES MESSAGES AFIN RESOUDRE CES PROBLEMES EN CAS DE BESOIN.

VOUS POUVEZ LUI POSER DES QUESTIONS CONCERNANT LES ARTICLES, LE TARIF, LE MODE DE LIVRAISON, DE PAIEMENT. MAIS NOUS FAISONS TOUT POUR LIMITER VOS

INQUIETUDES ET INTERROGATIONS, EN DEMANDANT AU VENDEUR DE FOURNIR TOUS LES DETAILS CONCERNANT LES ARTICLES POUR VOUS CONVAINCRE ET VENDRE

RAPIDEMENT. SI VOUS N'ARRIVEZ PAS A CONTACTER LE VENDEUR, CONTACTEZ NOUS DIRECTEMENT. NOUS NOUS CHARGERONS DE LUI TRANSMETTRE VOTRE ET MESSAGE ET

VOUS TRANSMETTRONS SA REPONSE.

3 - CONSULTER L'ARTICLE ET LE METTRE DANS LE PANIER : CLIQUER SUR L'ARTICLE DE VOTRE CHOIX - CLIQUER SUR DESCRIPTION 

ET CLIQUER SUR FICHE TECHNIQUE - PUIS CLIQUER SUR AJOUTER AU PANIER

5 - SI VOUS AVEZ UN COMPTE CONNECTEZ VOUS OU COMMANDER EN TANT QU'INVITE - REMPLIR TOUTES LES RUBRIQUES 

CLIQUER SUR CONTINUER POUR VALIDER

10 - VOTRE COMMANDE EST CONFIRMEE : MERCI POUR VOTRE RESERVATION - VOUS RECEVREZ UN MAIL A CE SUJET

POUR PAYER RDV (AU CHOIX) : SUR LE SITE PAYPAL, WESTERN UNION (permet aussi de payer en espèces), VOTRE BANQUE OU SOUS CONDITIONS

PAR CHEQUE (pour sécuriser les achats par chèque vous devez payer un acompte sur internet (ou au guichet) pour la réservation du montant de votre

choix ex. 2 ou 5 euros via les 3 autres options de paiement qu'on vous propose et nous adresser votre chèque avec le reste de la somme à payer)
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PAIEMENT SÉCURISÉ - POUR PAYER VOTRE COMMANDE (CF FICHE TECHNIQUE ET DERNIERE PHOTO DE CHAQUE ANNONCE)

CARTE, RIB, IBAN, ESPÈCES, CHÈQUE (AVEC VOTRE BANQUE, PAYPAL, WESTERN UNION)

Vous avez 8 heures pour payer votre commande en sécurité comme ça vous arrange 

VOTRE BANQUE – avec confiance (au comptoir ou sur son site) / Accepte : Carte bleue, RIB, IBAN, espèces

PAYPAL - site sécurisé : https://www.paypal.com/   Accepte : Carte bleue, RIB, IBAN, e-mail 

Notre mail pour payer : ecobankable@gmail.com (ou marketplaceecologique@gmail.com)

WESTERN UNION - site sécurisé : https://www.westernunion.com/ (et guichets à l’international)   /  Accepte : Carte bleue, RIB, IBAN, espèces

Nous vous communiquerons notre RIB ultérieurement (pour tous ceux qui en ont besoin). Vous pouvez aussi nous le demander. Merci

PAIEMENT PAR CHEQUE : nous vous contacterons pour vous communiquer l’ordre et l’adresse

AUTRES : Vous pouvez aussi nous suggérer d’autres modes de paiement et nous vous dirons si nous pouvons les accepter ou non. SI BESOIN, VOUS

POUVEZ AUSSI PAYER EN 4 FOIS : Cf. tous les détails à ce sujet sur le site – guide comment acheter. Soit en soumettant votre demande à Paypal (sous

réserve d’acceptation de votre demande). Réponse immédiate en quelques secondes en ligne. Soit par arrangement amiable avec le vendeur (il est libre

d’accepter ou refuser)

PROCEDURE AJUSTEMENT DES FRAIS DE LIVRAISON CF SITE ET RUBRIQUE "CLIC INFO"

 LORS DE LA RÉSERVATION GRATUITE : PARFOIS LES FRAIS D’EXPÉDITION NE SONT PAS AJUSTÉS (EX PANIER AVEC PLUSIEURS ARTICLES). MAIS VOUS POUVEZ 

QUAND MÊME VALIDER VOTRE PANIER D’ACHAT  GRATUITEMENT (SANS INFO BANCAIRE) SUR LE SITE POUR RESERVER. CELA N’A PAS D’INCIDENCE (CAR C’EST 

GRATUIT). ET AU MOMENT DE FAIRE VOTRE PAIEMENT IL FAUDRA JUSTE PAYER LE MONTANT TOTAL INDIQUÉ SUR LA FICHE TECHNIQUE (SELON LE MODE DE 

LIVRAISON DE VOTRE CHOIX).

SI VOUS AVEZ PAYÉ VOTRE COMMANDE SANS FAIRE ATTENTION ON VOUS REMBOURSERA UNIQUEMENT LES FRAIS DE DÉPASSEMENT RELATIFS À LA 

LIVRAISON. C’EST POUR CELA QU’IL FAUT BIEN LIRE LA FICHE TECHNIQUE ET LA RUBRIQUE DU SITE "CLIC INFO". ET VOUS RECEVREZ TOUJOURS UN 

EMAIL DE NOTRE PART APRÈS VOTRE RÉSERVATION GRATUITE À CE SUJET AVEC LES FRAIS AJUSTÉS ET LE MONTANT TOTAL 

A PAYER. CES EXPLICATIONS VOUS PERMETTENT DE LE FAIRE VOUS-MÊME SI VOUS AVEZ ENVIE. VOUS POUVEZ AUSSI 

RECUPERER VOTRE COMMANDE GRATUITEMENT SUR RDV AVEC LE VENDEUR LORSQUE C’EST POSSIBLE

Vous recevrez un mail de notre part à ce sujet. Dès que nous recevons le paiement, votre colis partira et nous vous donnerons le numéro de suivi pour éviter tout

malentendu. Nous encaissons tous les paiements et dès que l’acheteur reçoit son colis, nous reversons l’argent au vendeur. Aussi pour obliger le vendeur à bien

protéger les articles fragiles et à vous expédier ce que vous avez commandé sans mentir sur la marchandise. L’acheteur est sûr d’obtenir ses articles et le vendeur est

sûr d’être payé. ACHETEZ ET VENDEZ AVEC CONFIANCE. 
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En cas de problèmes cf. rubrique Guides : Comment acheter ou contactez-nous.

 

ECOBANKABLE.COM VOUS REMERCIE POUR VOTRE INTERET. C'EST AINSI QUE NOUS CONTRIBUONS ENSEMBLE A

PRESERVER L'ART DE LA NATURE SOURCE DE CULTURE, LOISIRS, VACANCES ETC

CONCLUSION : Ce document vous a permis de comprendre que c’est facile de réserver vos articles sur le site et de les payer en procédant ainsi :

LE PAIEMENT PAR VIREMENT VOUS PERMET DE NE RIEN PAYER SUR LE SITE ET DE VALIDER GRATUITEMENT LE PANIER DE VOS ACHATS SUR LE SITE POUR

RESERVER VOS ARTICLES PUIS PAYEZ DIRECTEMENT AUPRES DE NOUS (ECOBANKABLE). Pour information : vous pouvez aussi payer en 4 fois (conditions cf.

guides - comment acheter). Donc de ne pas stresser si vous n’avez pas votre mode de paiement et de faire votre virement lorsque vous êtes prêts. Vous avez 8 heures

pour faire le transfert (sans nouvelle de votre part, les articles seront remis en vente). En procédant ainsi vous pouvez bloquer (réserver sur le site) les articles qui vous

plaisent sans louper des occasions. 

PENSEZ A ACHETER ET VENDRE VOTRE MATERIEL DE PROTECTION SUR ECOBANKABLE.COM : boites solides avec couvercles, papiers à bulles.... (ré-

utiliser pour lutter contre la pollution). Certains articles peuvent aussi servir à autre chose donc on les retrouvera dans plusieurs rubriques sur le site (ex

les boites pour rangement).

                       

 

LIVRAISON EGALE GROSSES ECONOMIES

POUR COMPRENDRE LE TAUX DES ECONOMIES QUE VOUS REALISEZ : IL FAUT SURTOUT TENIR

COMPTEDE LA VALEUR DE L ARTICLE (ET NON RESTEFIGE SUR LE PRIX DE LA LIVRAISON)
EXEMPLES :

POUR UN ARTICLE DONT LA LIVRAISON EST PROCHE DU PRIX BRADE EN PROMO SUR SITE (TRES LOIN DE SA

VALEUR DE DEPART)

UN ARTICLE DONT LA VALEUR EST DE   EUROS

PRIX BRADE SUR LE SITE :   EUROS

AVEC DES FRAIS DE LIVRAISON DE  EUROS (EN POINT DE RETRAIT) ET   EUROS (A DOMICILE) SOIT UN TOTAL DE

  OU   EUROS (ARTICLE COMPRIS)

VOUS REALISEZ QUAND MEMEUNE GROSSE ECONOMIE DE   OU   EUROS
OU

UN ARTICLE DONT LA VALEUR EST DE    EUROS VENDU   EUROS

AVEC DES FRAIS DE LIVRAISON DE  EUROS (EN POINT DE RETRAIT) ET   EUROS (A DOMICILE) SOIT AU TOTAL :   

EUROS OU   EUROS (ARTICLE COMPRIS)

VOUS REALISEZ QUAND MEMEUNE GROSSE ECONOMIE DE   OU   EUROS

LES ARTICLES DE QUALITÉ RESTENT PRÉSENTABLES MÊME APR S DE NOMBREUSES UTILISATIONS . DONC EN

TENANT COMPTE DE LA VALEUR DE DÉPART, VOUS FAITES RÉELLEMENT DES ÉCONOMIES . ET CERISE SUR LE

GATEAU VOUS POURREZ LES REVENDRE LORSQUE VOUS AUREZ ENVIE DE CHANGER DE ST LE.

N OUBLIEZ PAS QUE VOUS POUVEZ AUSSI RECUPERER VOTRE MARCHANDISE GRATUITEMENT SUR RDV AVEC LE

VENDEUR . MAIS SI VOUS NE POUVEZ PAS OU N AVEZ PAS LE TEMPS, AVEC OU SANS EXPEDITION DE LA

MARCHANDISE VOUS FEREZ TOUJOURS DE GROSSES ECONOMIES .

PARFOIS LA LIVRAISON REPRESENTE EN MO ENNE UN TRAJET EN VOITURE (LE PRIX DU CARBURANT) . SANS

OUBLIER LES TIC ETS DE BUS, METRO ETC. DONC QUOIQU IL ARRIVE VOUS FEREZ TOUJOURS DE GROSSES

ECONOMIES EN TENANT COMPTE DE LA VALEUR DE L OBJET. VOUS POUVEZ COMMANDER EN TOUTE SERENITE .
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